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QUALIDADE PARA CONSTRUGCAO

materiais e equipamentos de construcao

Entrevista | Arnaldo de Oliveira Duarte, Presidente da CIMACA

“A CIMACA, sendo uma empresa que comerciali-
za materiais para a construgéo, vem alargando a
sua gama de oferta de produtos a partir dos basi-
Cos, inertes, tijolo, cimentos e argamassas, telhas,
ceramicos, capoto, sanitarios, madeiras, tintas, pi-
chelarias, cozinhas e eletrodomésticos, acrescen-
tando pisos radiantes, painéis solares e energias
renovaveis, pelo que podemos dizer que o cliente
pode construir a sua casa quase s6 com a nossa
oferta de materiais.” pag4)
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Arnaldo de Oliveira Duarte, pPresidente da CIMACA
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A CIMACA cOoMEMORA ESTE ANO 45
ANOS DE ATIVIDADE. COMO DESCREVE A
EMPRESA E O SEU PERCURSO?

A CIMACA, sociedade que nas-
ceu para abastecer o mercado
da construcao civil, completa este
ano 45 anos de existéncia.
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Nascida no pos 25 de abril, fase
complicada da vida econémica na-
cional, soube responder aos desa-
fios varios e complexos da época,
sempre numa perspetiva de servir.

Esse carisma ajudou ao longo
destes anos todos, a consolidar a
sua posi¢cao no mercado, sempre
atenta aos ciclos econdmicos vivi-
dos no percurso e que nem sem-
pre foram faceis.

Mas confiante e com uma equi-
pa operacional profissionalizada,
criou a sua marca, a sua imagem,
a confianga absoluta dos clientes,
assente numa ética de negdcios
transparentes e crediveis.

Assim evoluimos e criamos 0 nos-
SO espago.
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QuAls SAO AS PRINCIPAIS AREAS DE
NEG6cio bA CIMACA E QuE PRODU-
TOS COMERCIALIZAM?

A CIMACA, sendo uma empresa
que comercializa materiais para
a construgdo, vem alargando a
sua gama de oferta de produtos
a partir dos basicos, inertes, tijo-
lo, cimentos e argamassas, te-
Ihas, ceramicos, capoto, sanita-
rios, madeiras, tintas, pichelarias,
cozinhas e eletrodomésticos,
acrescentando pisos radiantes,
painéis solares e energias reno-
vaveis, pelo que podemos dizer
que o cliente pode construir a
sua casa quase s6 com a nossa
oferta de materiais.

E com uma exposicdo adequada
ao cliente mais indeciso e profis-
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sionalismo dos nossos comerciais,
que respondemos ao mercado
cada vez mais exigente.

PARA ALEM DO COMERCIO DUMA ALAR-
GADA GAMA DE PRODUTOS, COM UM AM-
PLO E MODERNO SHOWROOM, QUE OU-
TROS SERVIGOS SAO DISPONIBILIZADOS
AOS CLIENTES?

Complementamos o negdécio com
um servigo de entrega ao domici-
lio, que procuramos que funcione
em tempo util, sendo uma mais-
-valia para a sustentabilidade do
negocio.

Sera porventura o elo forte que
nos liga ao cliente.

CoMo E QUE SE PODEM DIFERENCIAR DA
CONCORRENCIA E CAPTAR MAIS VALOR?



Acreditamos que cada casa con-
quistou o seu espago no merca-
do e com dignidade e seriedade
0 vamos mantendo ao longo dos
tempos, sendo dificil haver gran-
des oscilagdes sem sacrificios.

Por isso, e tendo por base que
0 negocio é idéntico para toda a
concorréncia, s6 mantendo uma
postura séria no mercado segu-
ramos a nossa area de interven-
¢ao e dignificamos a relagdo com
os parceiros de negdcio.

Sera essa a mais-valia operacio-
nal que nos resta preservar.

A PANDEMIA VEIO CRIAR DIFICULDADES
ADICIONAIS AS EMPRESAS, NOMEADA-
MENTE A NIVEL EcoNomico. Como
TEM A EMPRESA LIDADO COM ESTA E

OUTRAS CRISES AO LONGO DA SUA
EXISTENCIA?

Lutamos sempre pela nossa
independéncia econdmica e
financeira que nos ajuda a su-
perar as oscilagdes ciclicas de
mercado e que por vezes Sao
dificeis de ultrapassar.

Dai a nossa preocupagédo em
mantermos a sustentabilidade
da CIMACA como prioridade
absoluta, vencendo os picos
negativos dos ciclos econémi-
cos que fazem parte da vida
empresarial e até do progresso.

QuAIS AS METAS A ATINGIR NOS
PROXIMOS ANOS PARA QUE HAJA UM
CRESCIMENTO SUSTENTAVEL DA EM-
PRESA.

Relativamente ao futuro, e pen-
sando que 0 que nos espera nao
sera para fortes incrementos,
antes pelo contrario, estamos
focados em manter os volumes
consolidados, adequados a nos-
sa estrutura comercial atual.

A populagdo ndo aumenta e enve-
Ihece, as politicas governamentais
nao favorecem a nossa atividade
com problemas que se nao resol-
vem em tempo Util, pelo que falar
em crescimento nesta conjuntura
nao é a nossa prioridade.

As associagdes instituidas para
nos proteger e ajudar o governo
a ajustar as condigbes de traba-
Iho, no sentido de melhor e maior
produtividade, s&o silenciadas
em detrimento de outros interes-

ses que se sobrepdem a vida
quotidiana dos pequenos opera-
dores do mercado.

Trabalhamos para melhorar a
nossa rentabilidade, aprovei-
tando todo o saber dos nossos
colaboradores numa politica de
gestdo descentralizada.

Queremos as melhores relagdes
com todos os parceiros comer-
ciais e defender a nossa marca
- CIMACA!
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MATERIAIS DE CONSTRUGAO, S.A.

CIMACA - Materiais de Construgéo, SA
Rua 5 de Outubro, 3300

4430-800 Avintes - Vila Nova de Gaia
Tel.: 227 877 330; Fax: 227 827 112
E-mail: cimaca@cimaca.pt

Site: www.cimaca.pt



